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Konto einrichten

1. Rufen Sie die Seite https://service.infratec.de in Ihrem Internetbrowser auf oder klicken Sie auf das Anmelden-
Symbol oben rechts auf der InfraTec-Firmenwebseite unter https://www.infratec.de/:

o]
. . —,
Aktuelles Karriere Standorte Anmelden @ Q

2. Waibhlen Sie ,Registrierung starten”.

InfraTec Kundenportal

Das InfraTec Kundenportal bietet Ihnen Downloads und weitere Informationen

Anmelden Registrierung fiir das InfraTec Kundenportal

Bitte geben lhre E-Mail-Adresse ein, um sich im Kundenportal anzumelden. Wenn Sie noch keinen Zugang zum InfraTec Kundenportal haben, kénnen Sie sich hier

registrieren. Bitte nutzen Sie unser Registrierungsformular.

E-mail Registrierung starten >

3. Wabhlen Sie den Geschéftsbereich ,,Sensorik”.

Registrierung fiir das Kundenportal

Registrieren Sie sich fiir das InfraTec Kundenportal und erhalten Sie gezielte Informationen zu

Ihren Produkten.

Geschaftsbereich *
Bitte wahlen

Bitte wahlen

!l!!l!l grafie

4. Fullen Sie anschlieRend alle notwendigen Felder (mit * gekennzeichnet) der Eingabemaske aus und klicken Sie auf

den Button , Absenden”.

(Hinweis: lhre InfraTec Kundennummer beginnt mit ,D“ gefolgt von sechs Ziffern und ist auf jeder
Auftragsbestatigung und auf jedem Lieferschein zu finden. Die Eingabe dieser Nummer hilft uns, Ihre Identitat zu

prifen.)
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5. Eine Bestatigung teilt lIhnen mit, dass Ihre Daten gepriift werden.

Vielen Dank fur Ihre Kontaktanfrage
bei InfraTec

Wir werden uns zeitnah bei Ihnen melden.

Sie kdnnen diese Meldung schlieBen oder wechseln Sie
zurlick zur Startseite =

6. Nach Freischaltung ihres Accounts erhalten Sie ein E-Mail mit einer Ubersicht der Angaben, die Sie bei der
Anmeldung hinterlegt haben. Dies kann einige Tage dauern. Wir bitten Sie daher um etwas Geduld.

InfraTec GmbH Telefon +49 351 82876-700 © InfraTec 2025
Infrarotsensorik und Messtechnik Fax +49 351 82876-543 (Samtliche aufgefiihrte Produktnamen und Warenzeichen
Gostritzer StraRe 61 — 63 E-Mail sensor@InfraTec.de bleiben Eigentum ihrer jeweiligen Besitzer.)

01217 Dresden / GERMANY www.InfraTec.de



INFRATEC.

InfraTec Downloadportal

Download von Messprotokollen

1. Melden Sie sich mit Ihren Zugangsdaten im InfraTec Kundenportal unter https://service.infratec.de an.

INFRATEC.

Anmelden bei cloud

Mit einem Gerdt anmelden

2. AnschlieBend werden lhnen zwei Ordner eingeblendet:
B Common > Verzeichnis mit allgemeinen Dokumenten, wie der Handhabungsempfehlungen
B D50xxxx = Unternehmensnummer-Verzeichnis mit den fiir Sie bereitgestellten Messdaten
(Diesen Ordner sehen Sie erst, nachdem erste Messdaten hinterlegt wurden.)

Nachdem Sie den Ordner ,D50xxxx“ anklicken, erscheinen alle an Sie gelieferten Detektortypen, in der Form
,Artikelnummer — Detektortyp”“.

3 - LME-:
- LIM-272-CH

5 - LME-

Ein weiterer Klick auf einen Ordner, fiihrt zu der Ordnerliste aller bisher an Sie gelieferten Lieferchargen dieses
Detektortyps:
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3. Im jeweiligen Ordner finden Sie die fur diese Liefercharge elektronisch verfligharen Dokumente.

1ausgewshlt  ¥r Zu den Favoriten hinzufiigen E3 Kopieren - Herunterladen

BB 520121746

4. Der Dateiinhalt Iasst sich durch Anklicken direkt im Browser betrachten oder durch Auswahl der Datei und betéatigen

der Schaltflache ,Herunterladen” lokal auf Ihrem Rechner speichern.
e

B Kopieren 4 Herunteriaden

1ausgewshit  ¥¢ Zu den Favoriten hinzufiigen
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Datenformat

Die Messdaten liegen im *CSV-Format vor und lassen sich somit einfach in Tabellenkalkulationen und Datenbanken
einlesen. Das Dezimaltrennzeichen ist der Punkt, die einzelnen Spalten werden durch Kommata voneinander getrennt.
Die Dateien beinhalten ausschlieflich einen einzeiligen Tabellenkopf sowie Messdaten. Informationen zu den
verwendeten Infrarotfiltern entnehmen Sie bitte weiterhin dem der Lieferung beiliegenden Protokoll auf Papier.

Das Datenstruktur, erkennen Sie am unten aufgefiihrten Beispiel:

5/N code,Delivery batch,Chl: Offset voltage / mV,Chl: Noise density / nV/sgrt (Hz
49KAR5001,520118288,14%6,46566,743,3.19153e+006,
4%KRS5002,520118288,14%6,41058,703,3.42143e+006,
49KR5003,520118288,1497,50485,720,2.853585e+006,
49KR5004,520118288,1497,43122,725,3.3620%e+00q,
49KR5005,5201162848,14597,4404%,677,3.0741e+006,
49KR5006,520118288,1497,40082,687,3.4259%e+006,
49KR5007,520118288,1497,3%474,704,3.56507e+00q,
4%KR500R8,52011626848,14597,3%1%0,68%,3.5138e+006,
10 45KmRS009,520118286,14%6,42675%,670,3.1413=+006,
11 45KRSO0AR,520118286,1497,42588,730,3.42%2e+00¢,
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Passwort vergessen

1. Offnen Sie die Webseite https://service.infratec.de und klicken Sie auf ,Passwort vergessen?*.

INFRATEeC.

Anmelden bei cloud

Kontoname oder E-Mail

sswort vergessen?

Mit einem Gerdt anmelden

Geben Sie Ihre Benutzerkennung oder die E-Mail-Adresse lhrer Anmeldung ein.

INFRATEC.

Zur Anmeldung
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2. Nach einem Klick auf die Schaltflache ,, Passwort zurlicksetzen” erscheint eine Bestatigung, wonach Sie in Kiirze eine
E-Mail mit weiteren Anweisungen erhalten.

INFRATELC.

Anmeldename oder E-Iv \dresse

MNutzernan ispiel.de

Sofern dieses Konto existiert,
wurde eine Nachricht zum
Zuriicksetzen des Passworts an
die hinterlegte E-Mail-Adresse
gesendet. Wenn du diese E-Mail
nicht erhéltst, tberpriife deine E-
Mail-Adresse und/oder
Anmeldenamen, Gberpriife
deinen Spam-/Junk-Ordner oder
bitte deine lokale Administration
um Hilfe.

Zur Anmeldung w

3. Folgen Sie bitte den in der erhaltenen Mail aufgefiihrten Anweisungen.

4. AnschlieBend konnen Sie sich mit lhrem neuen Passwort anmelden.

INFRATEeC.

Anmelden bei cloud

Kontoname oder E-Mail

Mit einem Gerdt anmelden
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